
SPANIA – MARELE TUR
   
Include Nordul Spaniei: Logrono–Bilbao–Burgos–Leon
Madrid | Toledo | Zaragoza | Logrono | Bilbao | Burgos | Leon | Salamanca | Caceres | Sevilla | Cordoba | Granada | Valencia | Barcelona

Transport Avion | 13 zile | de la 1.499 Euro
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PROGRAMUL EXCURSIEI

Ziua 1 | BUCURESTI – MADRID 
Intalnire cu insotitorul de grup la ora 03:00 la aeroportul Henri Coanda (Otopeni) pentru imbarcare pe zborul Companiei Lufthansa LH1655 cu destinatia Munchen. Decolare la ora 06:10 si aterizare in Munchen la ora 07:20. Decolare la ora 12:00 cu zborul LH1802 cu destinatia Madrid si sosire in capitala Spaniei la ora 14:40. Capitala a Spaniei din 1561, Madrid este o metropola cosmopolita ce fascineaza prin contrastul dintre modernitatea sa si patrimoniul cultural si artistic. Tur panoramic de oras cu locuri principale ca: Plaza de Cibeles, Paseo de la Castellana, Plaza de Toros Las Ventas, Plaza de Espana - cu monumentul lui Cervantes si celebrele sale personaje Don Quijote si Sancho Panza, Plaza de Oriente cu Palatul Regal, fosta resedinta a monarhiei spaniole, si Catedrala Nuestra Senora de Almudena. Cazare la Hotel Elba Madrid Alcala 4* sau similar Madrid. 
Ziua 2 | MADRID – TOLEDO  

Mic dejun. Zi libera la dispozitie in Madrid sau, optional, Excursie la Toledo – ”orasul imperial”, “orasul celor trei culturi”. Vizita cu ghid local va cuprinde un tur cu autocarul pentru a admira extraordinara panorama a acestui oras monumental si un tur pietonal in centrul istoric, patrimonio UNESCO, cu intrari incluse  la  Catedrala Santa Maria – o bijuterie a arhitecturii gotice, cu un interior monumental, si sinagoga Santa Maria la Blanca din Juderia (fostul cartier evreiesc). Vizita va fi completata cu o fabrica de damasquinado, cunoscut artizanat toledan. Intoarcere la Madrid si timp liber la dispozitie in capitala Spaniei unde recomandam vizita muzeului Prado, ce reuneste una din cele mai mari colectii de capodopere ale picturii spaniole, italiene, franceze si flamanade sau vizita muzeului Reina Sofia, unul din cele mai celebre muzee de arta moderna si contemporana din lume. Cazare la Hotel Elba Madrid Alcala 4* sau similar zona Madrid.
Ziua 3 | MADRID – ZARAGOZA – LOGRONO

Mic dejun. Plecam in turul nostru prin provinciile istorice ale Spaniei si prima vizita o vom face la Zaragoza, Capitala Aragonului. Pe malurile Ebrului, intalnim monumentala Basilica Nuestra Senora del Pilar unde anual mii de pelerini vin sa se roage la Fecioara Maria - Virgen del Pilar. Centrul istoric este bogat in monumente. In Plaza del Pilar avem Fuente de la Hispanidad, monumentul lui Francisco de Goya, pictor nascut in Aragon, Primaria, La Lonja, Catedral de San Salvador si ruinele Caesaraugustei romane. Plecam spre Nord si ne oprim in Rioja la Logrono, capitala provinciei, aflata pe cunoscutul Camino de Santiago unde seara nu va ramane decat sa descoperiti vinul de Rioja si cele mai tipice pincho in barurile de pe Calle del Laurel. Cazare la Hotel NH Logrono Herencia Rioja 4* Logrono (plecarea din 29.05) / Hotel Parador Bernardo Fresneda 3* Santo Domingo de la Calzada (plecarea din 16.09) sau similare.
Ziua 4 | LOGRONO – BILBAO – BURGOS

Mic dejun. Din Rioja plecam spre Tara Bascilor (Euskadi), comunitate situata tot in nordul Spaniei. Tur de oras Bilbao cu ghid local. Cu autocarul vom descoperi noua arhitectura a orasului, care a cunoscut o relansare turistica in urma cu 20 de ani cand, in plin declin post-industrial, aici a fost inaugurat Muzeul Guggenheim, iar pietonal parcurgem Casco Viejo, cea mai veche parte a orasului cu Teatrul Arriaga, Plaza Nueva si Siete Calles – primele strazi ale orasului in secolul al-XIV-lea. In continuarea zilei vom ajunge la Burgos – vechea capitala a Castiliei si patria legendarului erou al Reconquistei, El Cid Campeador. Centrul istoric este dominat de Catedrala Santa Maria, patrimoniu UNESCO, una din cele mai frumoase catedrale gotice ale Spaniei si ale lumii. Cazare la Hotel Crisol Puerta de Burgos 4* (plecarea din 29.05) / Hotel Rice Reyes Católicos 4* (plecarea din 16.09) sau similare Burgos.
Ziua 5 | BURGOS – LEON – SALAMANCA

Mic dejun. Plecam pe autostrada paralela drumului de pelerinaj El Camino de Santiago, si poposim in Leon – veche capitala medievala a Spaniei crestine. Tur pietonal in centrul istoric: Catedrala Gotica - “Pulcra Leonina” ce impresioneaza prin cei 1672 mp de vitralii, Real Colegiata San Isidoro (cu fresce romanice de o calitate remarcabila), Casa Botines (construita de Gaudi), Palatul “de los Guzmanes”. In continuare traseul urmareste Via de la Plata, veche ruta comerciala si de pelerinaj, si ajunge la Salamanca.  Orasul este inclus in Patrimoniul Umanitatii si este cunoscut pentru Universitatea sa (fondata in 1218), cele doua Catedrale (Veche si Noua) - impreuna o adevarata sinteza de arhitectura religioasa - si cea mai monumentala Plaza Mayor din Spania. Cazare la Hotel Gran Hotel Corona Sol 4* sau similar zona Salamanca.
Ziua 6 | SALAMANCA – CACERES – SEVILLA

Mic dejun. Din Salamanca plecam spre Extremadura unde vom vizita “Oraşul celor 1001 de blazoane”, denumirea metaforica a orasului Cáceres. Insufletit de spiritul istoric, Cáceres pune la dispoziţia vizitatorilor centrul vechi, Patrimoniu UNESCO, unde se remarca monumente precum Biserica San Francisco Javier, Catedrala Santa Maria, Casa de las Cigüeñas, Casa de las Veletas, Casa del Comendador de Alcuéscar sau Palacio de los Golfines de Abajo. Continuam pe Via de la Plata si vom incheia ziua la Sevilla, capitala Andaluziei. Cazare la Hotel AC Sevilla Forum by Marriott 4* (plecarea din 29.05) / Hotel M.A. Sevilla Congresos 4* (plecarea din 16.09) sau similare Sevilla.
Ziua 7 | SEVILLA – CAPITALA ANDALUZIEI

Mic dejun. Tur de oras pietonal Sevilla cu ghid local. Incepem cu Plaza de Espagna - una din cele mai frumoase piete din lume situata in parcul Maria Luisa (locul de desfasurare al Expozitiei Hispano-Americane  din 1929), continuam prin labirintul de stradute din Barrio de Santa Cruz si, pe langa zidurile Alcazarului Regal, ajungem la Catedrala care pastreaza in interior impresionanta Capilla Mayor si monumentalul mormant al lui Cristofor Columb. Catedrala din Sevilla este cea mai mare catedrala gotica din lume si a fost construita pe locul moscheii principale de la care se pastreaza minaretul, azi turnul–clopotnita Giralda de unde avem cea mai frumoasa panorama asupra orasului. Timp liber la dispozitie in Sevilla pentru cumparaturi, vizite individuale sau, optional, croaziera pe Guadalquivir. Cazare la Hotel AC Sevilla Forum by Marriott 4* (plecarea din 29.05) / Hotel M.A. Sevilla Congresos 4* (plecarea din 16.09) sau similare Sevilla. (Nota: In aceasta zi nu se foloseste autocarul, deplasarile se fac pietonal si cu mijloacele de transport in comun impreuna cu insotitorul de grup).
Ziua 8 | SEVILLA – CORDOBA – GRANADA

Mic dejun. Dimineata plecam spre Cordoba – orasul andaluz care a fost cu mai bine de 1000 de ani in urma  capitala de califat, cel mai mare oras din Europa si un remarcabil centru de cultura. Poposim pe malul Gudalquivirului si ne indreptam spre centrul istoric dominat de impunatoarea Mezquita – Catedral (intrare optionala). Excursia continua spre Granada, unde vom vizita cu ghid local Alhambra – monument UNESCO  si cea mai vizitata atractie turistica din Spania. Creata original pentru scopuri militare, Alhambra a fost o "alcazaba" (fortareata), un "alcázar" (palat) si o "medina" (oras), toate in una. Vom vizita palatul Nasrizilor (ultima dinastie maura din istoria Spaniei) - o capodopera a artei maure, palatul de vara si gradinile Generalife si palatul ramas neterminat al lui Carol Quintul. Seara, optional, spectacol de flamenco in Sacromonte. Transfer cu autocarul dus-intors, tur scurt de Granada by night cu oprire in punctul panoramic San Nicolas de unde putem admira Alhambra super luminata, o bautura inclusa inainte de spectacol, spectacol de flamenco. Cazare la Hotel Macia Real de Alhambra 4* sau similar Granada.
Ziua 9 | GRANADA
Mic dejun. In cursul diminetii va invitam la un tur de oras impreuna cu insotitorul de grup in care vom descoperi o mica parte din acest oras minunat. Veti avea ocazia sa admirati Catedrala, o cladire cheie a arhitecturii spaniole, construita peste marea Moschee Nasrid, si Capela Regala unde se gaseste Mausoleul Monarhilor Catolici si fiica lor, Juana „La Loca”, cu sotul ei Filip „Frumosul”, parinti ai imparatului Carol (Biletul de intrare, pentru cei ce doresc sa viziteze, se achita separat, la fata locului). In plus, veti avea ocazia sa va plimbati prin unul dintre cele mai colorate, fermecatoare si istorice cartiere ale orasului Granada, cartierul Albayzin (Patrimoniu Mondial Unesco). Printr-un labirint de strazi inguste, parfumate cu iasomie, puteti ajunge la Mirador de San Nicolas, de unde va puteti bucura de privelisti frumoase ale Alhambra, Granada si Sierra Nevada. Dupa-amiaza, timp liber la dispozitie sa explorati acest oras incantator, cu toate influentele sale si o bogata istorie ce se reflecta in fiecare detaliu al orasului. Cazare la Hotel Macia Real de la Alhambra 4* sau similar Granada.
Ziua 10 | GRANADA – VALENCIA

Mic dejun. Plecare prin Andalucia spre Levantul spaniol unde dupa-amiaza vom ajunge la Valencia, al treilea oras al Spaniei. Tur panoramic de oras Valencia in care vom descoperi locuri emblematice: futuristul complex arhitectonic “Orasul Artelor si Stiintelor”, vechea albie a raului Turia, Arena de tauri, Gara de Nord, Primaria, Plaza de la Reina cu Catedrala si turnul El Micalet, Torres de Quart si Torres de Serranos. Cazare la Hotel Port Azafata 4* sau similar zona Valencia.
Ziua 11 | VALENCIA – BARCELONA 
Mic dejun. Dimineata, timp liber la dispozitie in Valencia unde puteti vizita Mercado Central (Piata Centrala) ce atrage prin structura sa modernista si mai ales prin abundenta de produse locale, Lonja de la Seda (Bursa Matasii) – edificiu gotic civil din patrimoniul UNESCO sau Catedrala - a carei cea mai pretuita comoara este „Santo Caliz”, potir despre care se spune ca ar fi Sfantul Graal. Traseul va continua prin Comunitatea Valenciana si Catalunya, spre Barcelona. Poposim in Placa de Catalunya – emblematic reper al capitalei catalane unde vom avea timp liber pentru plimbare pe celebrul bulevard La Rambla si in Barri Gotic (Cartierul Gotic) din Ciutat Vella (orasul vechi). Cazare la Hotel Front Air Congress 4* sau similar zona Barcelona. 
Ziua 12 | BARCELONA

Mic dejun. Tur panoramic de oras Barcelona: Sagrada Família - opera maestra a lui Antoni Gaudi, Casa Milà - La Pedrera, (vizite exterioare, pentru bilete de intrare va recomandam rezervarea anticipata), elegantul bulevard Passeig de Gràcia, plaça d'Espanya si colina Montjuic, cu pavilioanele de la Expozitia Universala din 1929 si de la Jocurile Olimpice din 1992, Port Vell (portul vechi), Monumentul lui Columb, Portul Olimpic, cu cei doi zgarie-nori ai sai Hotel Arts si turnul Mapfre. Dupa-amiaza timp liber in Barcelona sau, optional, excursie la Montserrat - loc de pelerinaj si centru spiritual al Cataluniei. Ne vom deplasa la 50 km nord-vest de Barcelona, in peisajul cu formațiuni stancoase distincte din Parcul Natural Montserrat la abatia benedictina, unde este venerata La Moreneta (imaginea de culoare inchisa Sfintei Fecioare Maria) si unde dispuneti de timp liber pentru rugaciune sau scurte drumetii. Cazare la Hotel Front Air Congress 4* sau similar zona Barcelona.
Ziua 13 | BARCELONA – BUCURESTI

· Plecarea din 29.05: Mic dejun. Transfer la aeroport pentru imbarcare pe zborul Companiei Lufthansa LH1129 cu destinatia Frankfurt. Decolare la ora 16:15 si aterizare in Frankfurt la ora 18:25. La ora 20:20 decolare cu zborul LH1422 cu destinatia Bucuresti. Sosire pe aeroportul Henri Coanda Otopeni la ora 23:40.
· Plecarea din 16.09: Mic dejun. Transfer la aeroport pentru imbarcare pe zborul Companiei Swiss LX1959 cu destinatia Zurich. Decolare la ora 18:35 si aterizare in Zurich la ora 20:25. La ora 21:30 decolare cu zborul LX1886 cu destinatia Bucuresti. Sosire pe aeroportul Henri Coanda Otopeni la ora 00:50 (a doua zi).
Date de plecare: 29 Mai, 16 Septembrie
Tarife:                                           Tarife calculate pentru un grup de 35 platitori
· 1.499 Euro adult loc in camera dubla                 
· 1.449 Euro al treilea adult pat suplimentar in camera dubla
· 1.399 Euro copil 2-11 ani in camera cu 2 adulti
· 1.949 Euro adult loc in camera single 
Servicii incluse:

· Zbor la dus Bucuresti => Madrid, via Munchen, compania Lufthansa
· Zbor la retur Barcelona => Bucuresti, via Frankfurt, compania Lufthansa
· Taxele de aeroport si combustibil (pot suferi modificari pana la date emiterii biletelor de avion)

· Transport autocar pe toata durata programului (mai putin ziua 7 conform normelor A.E.T.R.)
· Cazare cu mic dejun 12 nopti la hoteluri de 4* si 3* astfel:

· 2 nopti zona Madrid, Hotel Elba Madrid Alcala 4* sau similar 
· 1 noapte, Hotel NH Logrono Herencia Rioja 4* Logrono (plecarea din 29.05) / Hotel Parador Bernardo Fresneda 3* Santo Domingo de la Calzada (plecarea din 16.09) sau similare 
· 1 noapte Burgos, Hotel Crisol Puerta de Burgos 4* (plecarea din 29.05) / Hotel Rice Reyes Católicos 4* (plecarea din 16.09) sau similare Burgos
· 1 noapte zona Salamanca, Hotel Gran Hotel Corona Sol 4* sau similar
· 2 nopti Sevilla, Hotel AC Sevilla Forum by Marriott 4* (plecarea din 29.05) / Hotel M.A. Sevilla Congresos 4* (plecarea din 16.09) sau similare Sevilla
· 2 nopti Granada, Hotel Macia Real de Alhambra 4* sau similar 
· 1 noapte zona Valencia, Hotel Port Azafata 4* sau similar 
· 2 nopti zona Barcelona, Hotel Front Air Congress 4* sau similar 
· Tururile, excursiile si vizitele din program: Madrid, Zaragoza, Logrono, Bilbao, Burgos, Leon, Salamanca, Caceres, Sevilla, Cordoba, Granada, Valencia, Barcelona
· Ghizi locali la Sevilla si Bilbao 
· Vizita la Alhambra (include: transfer autocar, biletul de intrare la Alhambra, ghizi locali, taxa de rezervare, casti audio, insotitor de grup)
· Ghid roman insotitor
Servicii neincluse:

· Taxele de oras - se achita individual la receptia fiecarui hotel (acolo unde se aplica)
· Asigurarea storno si medicala
· Intrarile la obiectivele turistice din program 

· Bacsis pentru soferi, ghizi, personal hotelier, personal restaurante etc: recomandat 5 Euro/persoana/zi
Excursii optionale (Tarife informative valabile pentru minim 30 de participanti)
· Excursie la Toledo

Tarif: 55 Euro/persoana si include: transport autocar, bilete de intrare la Catedrala si Sinagoga Santa Maria La Blanca, ghid local, ghid insotitor
· Flamenco in Sacromonte Granada
Tarif: 45 Euro/persoana si include: Transfer cu autocarul dus-intors, tur scurt de Granada by night cu oprire in punctul panoramic San Nicolas de unde putem admira Alhambra super luminata, o bautura inclusa inainte de spectacol, spectacol de flamenco 
· Excursie la Montserrat
Tarif: 50 Euro/persoana si include: transport autocar, vizita la basilica Montserrat, insotitor de grup
Transferuri la aeroportul Otopeni/Piata Victoriei din urmatoarele orase: 
· Constanta (50 euro/pers.), Medgidia (45 euro/pers.), Cernavoda (45 euro/pers.), Fetesti (45 euro/pers.), Slobozia (45 euro/pers.) 

· Iasi (45 euro/pers.), Targu Frumos (45 euro/pers.), Roman (40 euro/pers.), Bacau (35 euro/pers.), Onesti (42 euro/pers.), Adjud (33 euro/pers.), Focsani (28 euro/pers.), Buzau (21 euro/pers.), Urziceni (20 euro/pers.)

· Brasov (36 euro/pers.), Predeal (32 euro/pers.), Sinaia (30 euro/pers.), Campina (25 euro/pers.), Ploiesti (20 euro/pers.)

· Pitesti (28 euro/pers.)

INFORMATII UTILE REFERITOARE LA TRANSFERUL DIN PROVINCIE

· Transferul se rezerva odata cu pachetul turistic DOAR la cererea expresa a turistului! Ulterior acesta nu mai poate fi confirmat decat in limita locurilor disponibile si cu minim 21 de zile inainte de plecare.

· Tarifele mentionate mai dus sunt pe persoana, valabile pentru ambele sensuri (dus-intors).

· TRANSFERUL DIN PROVINCIE la punctele de imbarcare sau la aeroport este oferit de INTERRA cu ajutorul partenerilor sau cu masini proprii. Daca pasagerul renunta la transferul de DUS, transferul de retur se anuleaza automat. Acesta va putea fi asigurat doar la cerere si doar daca vor mai fi locuri disponibile la acel moment in mijlocul de transport.

· Prezentarea la transfer se face cu minim 15 minute inainte de ora de plecare comunicata.

· Pasagerii care beneficiaza de TRANSFER au obligatia de a comunica agentiei revanzatoare sau Tour Operator-ului un numar de telefon mobil la care sa poata fi contactati de soferi in cazul unor modificari neprevazute care pot aparea in ziua transferului. Tour Operatorul nu-si asuma raspunderea pentru eventuale neprezentari la transfer ale pasagerilor, care au drept consecinta pierderea avionului. In acest caz, costurile suplimentare generate de un nou bilet de avion sau modificarea celui existent vor fi suportate de pasager.

· Transferurile sunt asigurate de Tour Operator cu mijloace auto ale companiilor de transport partenere pe rute regulate de transport pasageri SAU cu mijloace auto din flota proprie (autoturisme pentru 1-4 pasageri, microbuze de 6, 8 respectiv 15 locuri, midiautocar de 26 de locuri). Pasagerii vor fi anuntati cu 2-3 zile inainte de plecare care sunt detaliile finale legate de transfer (loc de preluare, ora, mijloc de transport). 

· La returul din excursie turistii care beneficiaza de transfer vor primi cu 1-2 zile inainte de retur, pe numarul de telefon transmis la rezervare, voucher-ul de transfer (in cazul in care acesta se realizeaza cu ajutorul companiilor de transport partenere; in caz contrar, pasagerii vor fi asteptati la aeroport de catre soferii nostri, cu placuta cu Interra).

· Daca Tour Operatorul are de asigurat in aceeasi zi transferuri pe aceeasi ruta si din aceleasi orase pentru 2 sau mai multe excursii cu plecare sau sosire in aceeasi zi, se va organiza un singur transfer cumulat pentru toti pasagerii din excursiile respective. In acest caz, pot aparea timpi de asteptare de 1 pana la 3 ore. In acest caz, pasagerii vor fi anuntati si trebuie sa confirme daca doresc sa beneficieze de transferul cumulat sau nu. 

· Tour Operatorul nu isi asuma raspunderea in situatia putin probabila a aparitiei unor evenimente neprevazute (blocarea traficului rutier, inzapezirea drumurilor, inundatii, accidente rutiere, etc) care pot duce la intarzierea transferului si pierderea zborului. 

· Turistii au obligatia de a mentine curatenia in mijlocul de transport pe tot parcursul transferului. In mijlocul de transport nu este permis fumatul, consumul de bauturi alcoolice si produse alimentare. 

· Transferurile din provincie se asigura in conformitate cu reglementarile legale in vigoare cu privire la transportul de persoane si cu respectarea timpilor de condus ai soferilor. Din acest considerent, soferii vor face pauzele de odihna impuse de lege in vederea asigurarii unui transport in conditii de siguranta.
DOCUMENTE DE CALATORIE
· Va rugam sa va asigurati ca documentele de calatorie, cartea de identitate sau pasaportul, nu prezinta urme de deterioare a elementelor de siguranta. 
· Cetatenii romani pot calatori in statele membre ale Uniunii Europene, Spatiului Schengen si Spatiului Economic European cu cartea de identitate sau pasaportul in curs de valabilitate. Pentru a verifica lista statelor care permit intrarea pe baza cartii de identitate, lista statelor membre U.E., Schengen si Spatiul Economic Eurpoean, va rugam sa consultati site-ul Politiei de Frontiera www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions. 
· Accesul cu cartea de identitate mai este permis in urmatoarele state: Macedonia (90 zile), Muntenegru(30 zile), Serbia (90
zile), Norvegia (daca cartea de identitate romaneasca valabila este emisa dupa anul 2009, in care este specificata cetatenia romana. Cartile de identitate romanesti emise inainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de calatorie in Norvegia)

· Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene si pentru acele state pentru care cetatenii romani nu au nevoie de viza de intrare, accesul se face pe baza pasaportului valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesara viza de intrare accesati site-ul Politiei de Frontiera www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions.
· Pentru tarile in care cetatenii romani au nevoie de viza de intrare, este necesar pasaportul valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Anumite state nu permit accesul ca pasaport temporar sau nu aplica vize pe pasaport temporare, de aceea va rugam sa consultati serviciul consular al tarii in care intentionati sa faceti deplasarea sau solicitati acest lucru agentului dvs. de turism.

· In cazul persoanelor casatorite recent, nu se accepta Cartea de Identitate anulata (perforata) de autoritati in vederea emiterii unei noi carti de identitate.

· Copiii care nu au carte de identitate, vor trebui inscrisi pe pasaportul unuia dintre parinti. In acest caz, parintii care au copiii trecuti in pasaportul lor, vor calatori obligatoriu cu Pasaportul.
· Agentia organizatoare (Tour Operatorul) nu are nici o raspundere in situatia in care autoritatile de frontiera nu permit accesul turistului pe teritoriul statului respectiv. De asemenea, nu are nici o responsabilitate daca turistului nu i se permite parasirea teritoriului unei tari de catre autoritatile de frontiera din statul respectiv. In aceste cazuri, turistului nu i se mai restituie contravalorea excursiei.
FOARTE IMPORTANT !!!!  DOCUMENTE NECESARE PENTRU MINORI

• Pentru minorii care calatoresc insotiti de un singur parinte, este necesar acordul celuilalt parinte  exprimat printr-o declaratie autentificata la notariat. Daca celalalt parinte a decedat, este necesara o copie dupa actul de deces. Pentru minorii care au un singur parinte declarat in certificatul de nastere, este necesara o copie a acestui certificat. 

• Pentru minorii care calatoresc insotiti de un singur parinte si acesta este divortat, este necesara hotararea judecatoreasca definitiva prin care i-a(u) fost incredintat(ti) minorul(ii) si copie dupa actul de divort. Daca hotararea judecatoreasca nu este definitiva, este necesar acordul celuilalt parinte  exprimat printr-o declaratie autentificata la notariat.

• Pentru minorii care calatoresc fara parinti si au fost incredintati unei terte persoane, este necesar acordul ambilor parinti exprimat printr-o declaratie autentificata la notariat precum si cazier juridic pentru persoana care ii insoteste.

ATENTIE! Daca nu va incadrati in niciuna dintre prevederile de mai sus, va rugam sa consultati site-ul politiei de frontiera: www.politiadefrontiera.ro si sa va asigurati ca intruniti conditiile prevazute de articolul 2 alin. 2 din Legea nr. 248/2005 cu modificarile ulterioare, apeland politia de frontiera la nr. de telefon 021.9590.CAZARE SI PROGRAMUL EXCURSIEI

· Clasificarea hotelurilor din program este in conformitate cu standardele existente in tara respectiva si poate sa nu coincida cu normele de clasificare din Romania. 
· Hotelurile nominalizate in program pot suferi modificari pana la data plecarii, in functie de conditiile specifice care pot aparea intre momentul publicarii programului si data plecarii. Daca aceste schimbari sunt impuse de furnizorul local, intotdeauna se vor oferi hoteluri similare ca locatie/confort. 

· Majoritatea hotelurilor nu detin camere triple. In unele hoteluri se pot confirma la cerere camere duble cu pat suplimentar, in functie de disponibilitate. Patul suplimentar poate fi un pat pliant, un fotoliu pat, o canapea extensibila, etc.
· Distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se rezolva de catre turist direct la receptie, asistat de reprezentantul agentiei. Pentru anumite facilitati din hotel sau din camera, hotelierul poate solicita taxe suplimentare (minibar/frigider, seif, etc.); in momentul sosirii la hotel solicitati receptionerului sa va informeze cu exactitate asupra lor.
· Situatia de partaj in camera dubla este atunci cand o persoana doreste sa participe la o excursie singura, dar nu in camera single, ci cu alta persoana, necunoscuta, de acelasi sex, intr-o camera dubla pentru doua persoane. In aceasta situatie persoana in cauza solicita Tour Operatorului o rezervare partaj in camera dubla, sub rezerva ca Tour Operatorul va gasi, in timp util, a doua persoana dispusa sa participe la excursie partaj in camera dubla. Daca nu se va gasi a doua persoana, prima persoana se poate retrage, sau va achita suplimentul de camera single pentru a putea participa la excursie. Tour Operatorul nu este raspunzator de achitarea suplimentului de camera single.
· Insotitorul de grup poate efectua modificari programului (schimbari de ore, modificarea ordinii desfasurarii acestuia), fara a afecta insa structura serviciilor efectuandu-l astfel in totalitate. 
INFORMATII UTILE REFERITOARE LA ZBORUL CU AVIONUL:

· Compania/companiile aeriene care opereaza zborurile din pachetul de servicii pot aduce diferite modificari zborurilor contractate, in functie de conditiile obiective din perioada de operare, pana la momentul plecarii pentru zborul/zborurile de dus sau dupa momentul plecarii pentru zborul/zborurile de intors. Agentia organizatoare va informa pasagerii directi, respectiv agentiile revanzatoare asupra eventualelor modificari survenite independent de vointa sa si nu va fi raspunzatoare de eventualele inconveniente aparute. 
· Alocarea locurilor in avion se face de catre ghiseul de check-in din aeroport in functie de ordinea sosirii pasagerilor. Pentru destinatiile europene, de regula, limita de bagaje de cala este de 20 kilograme si 06 kilograme pentru bagajul de mana, dimensiuni: 55cm x 40cm x 20cm. Depasirile de limita de KG se achita separat pe aeroport. Mai multe informatii gasiti pe site-ul companiei aeriene sau in agentia de turism. 
· Femeile care sunt insarcinate in peste 6 luni, au nevoie de un certificat medical cu acordul medicului de a calatori cu avionul. Compania de zbor si echipajul de bord isi rezerva insa dreptul de a decide daca permit sau nu imbarcarea persoanelor cu sarcina avansata (ultimele 2-3 luni). 
· Pasagerii care sufera de boli contagioase nu pot calatori cu avionul. Personalul aeroportuar si de bord isi rezerva dreptul de a nu permite imbarcarea, respectiv de a dispune debarcarea persoanelor in cauza. 
· Dupa aterizarea pe aeroportul de destinatie, pasagerii se vor prezenta mai intai la ghiseul Control pasapoarte, dupa care isi vor recupera bagajele din locul special amenajat. Daca atunci cand ajungeti la destinatie observati ca aveti probleme in gasirea bagajului depus la biroul de check-in la imbarcare, va rugam nu parasiti aeroportul, ci depuneti o sesizare la biroul de reclamatii existent la terminal.
PROMOTII EARLY BOOKING SI OFERTE SPECIALE:
· In cazul unor promotii early booking sau oferte speciale cu o perioada fixa de valabilitate, INTERRA  aloca un numar limitat de locuri la reducere. Daca acestea se epuizeaza inainte de data limita a promotiei, INTERRA poate decide sa opreasca campania de promotii inainte de data limita setata initial, fara un anunt in prealabil.
· Rezervarile facute cu promotii de tip early booking nu pot fi anulate fara penalizari. In caz de anulare a unor rezervari din categoria promotiilor early booking, penalizarile sunt de 100%. 
TURIST: Am luat la cunostinta si sunt de acord cu programul turistic si cu cele mentionate mai sus:___________________
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